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設定 Microsoft Outlook 2021 使用 eSignTrust 證書 

1. 將讀卡器及智能卡與電腦連接。 

2. 啟用 Outlook 2021, 從頁頂工具列點選「檔案」->「選項」。 

 

3. 出現以下視窗，點選「信任中心」->「信任中心設定」。 
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4. 出現以下視窗，點選「電子郵件安全性」->「設定」。 

 
 

5. 出現以下視窗，Outlook 會自動選擇相關憑證（電子證書），亦可點擊「選擇」揀選電子證

書。 
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6. 按「選擇」後 Outlook 會列出可使用的電子證書，用戶可點選證書檢視證書資料及選取所

需的證書並按「確定」。 
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7. 確定後，視窗中會顯示所選的證書及演算法，按「﹀」可更改演算法，點擊「確定」，完

成設定。按「確定」關閉信任中心及選項的視窗。 
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在電郵中加入電子簽章 

1. 新增電子郵件，用戶在編輯新郵件時，可按下工具列上『選項』或『簽章』圖示以進行郵

件簽署 

 

2. 按「傳送」後，Outlook 要求輸入 PIN 及按下『OK』便會完成郵件簽署及傳送電郵。 
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使用 Microsoft Outlook 接收已簽署郵件 

1. 用戶收到經簽署的郵件時，郵件旁會出現數位簽署的圖示 

 
 

2. 開啟電子郵件，右方會顯示電子簽章 

 

 
3. 點擊數位簽章圖示，會顯示電子簽章的資訊 
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4. 點擊「詳細資料」，出現以下視窗，可點擊「檢視詳細資料」查看簽章內容。 
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5. 出現以下視窗，可點擊「檢視憑證」查看證書資料。 
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如何取得及滙入收件者的證書以發送加密電郵 

在對其他人發送加密電子郵件之前，必須預先取得對方的電子證書 

•用戶可以透過以下其中一種方法來取得收件者的公鑰 

–在已接收的簽署電郵中取得 

•用戶可在接收已簽署郵件時，將該寄件者的證書儲存在用戶的通訊錄中 

–在eSignTrust網站上搜尋 

•用戶可透過以下的網站，以不同的條件來搜尋收件者的證書：

https://www.esigntrust.com/cn/repos_certinfo.html 

–在eSignTrust目錄服務(LDAP) 上搜尋 

•除了eSignTrust網站外，亦可透過eSignTrust所提供的兩個目錄服務伺服器來取得收

件者的證書 

•政府及個人證書目錄伺服器-ldap.gov.esigntrust.com 

•機構證書目錄伺服器-ldap.corp.esigntrust.com 

 

在已接收的簽署電郵中取得及滙入證書	

1. 開啟己被簽署的電郵，右擊「寄件者」，選擇『新增至 OUTLOOK 連絡人』 
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2. 在新增連絡人的「憑證」標籤可看見已滙入證書，按「內容」查看證書內容 
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3. 在「Trust」版面選擇「Explicitly Trust this Certificate」 

 

4. 按「儲存並關閉」以儲存聯絡人。 
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在 eSignTrust 網站上搜尋及滙入證書	

1. 用戶可以到以下 eSignTrust 網站(https://www.esigntrust.com )的資料庫，以電郵或名稱來搜

尋證書 

  

 

2. 選擇所需的加密證書類型。 
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3. 輸入電郵或姓名找查加密證書 

 

 

4. 用戶可以按下證書名稱的連結以檢視更詳細的資料。 
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5. 按下『Download』便會連結至下載頁面 
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6. 用戶按下『Download』後，便可選擇下載的類型，選擇「Someone Else’s ID for Microsoft 

IE/Outlook Express/Outlook」然後，按下「Submit」後，用戶便可將他人的證書儲存至電腦

上 
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7. 打開 Outlook 的「連絡人」表單，並點選合適的連絡人，按「…」點撃「編輯 OUTLOOK 連

絡人」 

 

8. 用戶選擇「憑證」標籤後，按下「匯入」並選擇適當的連絡人證書 
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9. 證書滙入後，『憑證』標籤內便會顯示該連絡人的證書，按下「內容」便能夠查看證書內

容，在「Trust」版面選擇「Explicitly Trust this Certificate」，按「儲存並關閉」以儲存聯絡

人。 
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在 eSignTrust 目錄服務(LDAP)	 上搜尋及滙入證書	

1. 點擊「檔案」->「資訊」->「帳戶設定」->「帳戶設定」 

 

2. 在 [通訊錄] 索引標籤上按一下 [新增]。 
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3. 按一下 [網際網路目錄服務 (LDAP)]，再按 [下一步]。 

 
 

4. 在「伺服器名稱」欄填寫合適的 eSignTrust 目錄服務名稱，按 [下一步]。 
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5. 按下「OK」並跟隨提示訊息的指示按下「完成」，關閉 Outlook 後並重新啟動。 

 

 
 

6. 在 Outlook 的工具列，按下「通訊錄」 
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7. 在「通訊錄」欄內選擇合適的 eSignTrust 目錄服務，在「搜尋」標籤內填寫適當的證書擁

有人的資料，按下「搜尋」以進行搜查 

 

8. 在搜尋結果中右擊合適的電子證書，選擇『內容』以檢視證書資料或選擇『新增至連絡

人』以直接把證書滙入連絡人中 
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5. 按下『新增至連絡人』把證書滙入連絡人中，Outlook 會打開連絡人資料，可在『憑證』

檢視對方的電子證書，按「內容」查看證書內容
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6. 在「Trust」版面選擇「Explicitly Trust this Certificate」 

 

7. 按「儲存並關閉」以儲存聯絡人。 
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使用電子證書加密郵件 

1. 用戶在編輯新郵件時，可按下工具列上『選項』或『加密』圖示以進行郵件加密，按下

『傳送』，便會完成傳送加密郵件 
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使用 Microsoft Outlook 接收已加密郵件 

1. 用戶收到經加密的郵件時，『寄件者』左邊會出現已加密的圖示，當打開郵件時，便會要

求用戶插入智能卡及輸入 PIN 以解密郵件 

 

 

 

2. 用戶插入智能卡及輸入正確的 PIN 後，便可以檢視郵件內容 
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查詢及支援 

 

電話   ：(853) 2833 0338 

傳真   ：(853) 8299 5515 

查詢電郵  ：enquiry@esigntrust.com 

客戶支援電郵 ：helpdesk@esigntrust.com 

 

辦公時間  ：星期一至星期四 上午 9:00 – 下午 5:45 

         星期五 上午 9:00 – 下午 5:30 

 


