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客戶自行撤銷證書步驟 

1. 進入 https://www.esigntrust.com/, 選擇”資料庫” 

 
2. 選擇”撤銷 eSignTrust電子證書” 



 
3. 選擇相關的證書 

 
4. 輸入證書持有人的 Email 或身份證上的姓名, Search by Status 選 Valid, 按 Search 

 



 
5. 顯示結果後, 按名字顯示詳細資料 

 
6. 核對資料, 確認是要撤銷的證書, 按 Revoke 

 



 
7. 輸入證書撤銷密碼 Challenge Phrase, 選擇撤銷的原因, 按”Submit” 

 

 
8. 完成撤銷 

 


