
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

客戶自行撤銷證書步驟 

Self‐Revocation of Certificate 
 

 

操作指引 

Operation  Guide 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



客戶自行撤銷證書步驟 

 

1. 進入 http://www.esigntrust.com/,  選擇”資料庫” 

 

 

2. 選擇”搜尋和檢查 eSignTrust 電子證書的狀態” 

 

 

 

 

 



3. 選擇相關的證書 

 

 

4. 輸入 User的 Email  或身份證上的姓名, Search by Status  選 Valid,  按 Search 

 

 

 

 

 

 

 

 



5. 顯示結果後,  按名字顯示詳細資料 

 

 

6. 核對資料,  確認是要撤銷的證書,  按 Revoke 

 

 

 

 

 

 

 

 



7. 輸入 Challenge Phrase 密碼,  選擇撤銷的原因,  按”Submit” 

 

 

8. 完成撤銷 

 



查詢及支援  Enquiry & Support 

 

電話  Telephone：       (853) 2833 0338 

傳真  Fax：          (853) 8299 5515 

查詢電郵  Enquiry Email：    enquiry@esigntrust.com 

客戶支援電郵  Support Email：  support@esigntrust.com 

 

地址  Address：        澳門南灣大馬路 789號地下 

              Avenida da Praia Grande, No. 789, R/C, Macau 

辦公時間  Office Hours：    星期一至四  Mon – Thur  09:00 – 19:00 

              星期五  Fri        09:00 – 18:00 

 


